Dodatok ¢. 1/2018 k Zmluve o zabezpeceni stravovania
sprostredkovanim stravovacich sluzieb ¢é. 362240/2000

(uzavrela v zmyste § 289 ods. 2 Obchodného zakonnika)

Edenred Slovakia, s.r.a.

Karaddidova 8, P.O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, 1C0: 31 328 895, DIC: 2020312284, 1€ DPH: SK2020312284
Zapisana v Dbchodnom registn Okresného s0du Bratislava |, oddisl Sro, vio®ka & 31698

v mene spoloinost kona Michaela Obemauerova, spinomocneny Fastupca

bankove spojeree; Talra banka, a.5.
Giglo ufu, 2675000390/1100
IBAN SKE84 1100 0000 0026 7500 0320, BIC TATRSKBX

a-mail:  infarmacie-ski@edenned.com
tal - +2{(2} 50 0 72 22
fax: «421(2) 3070 T2 21

(dalg) len Edenred Slovakia®)

3

DObec Otrhanky

Otrhanky 9

P50 a mesto: 95655 Otrhanky

IC0: 00800045 IC DPH: DIC: 2021054497

Statutdrny zastupca- Jan Strempek, starosta obce

bankové spojenie: VUB Banovce nad Bebravou
Lislo O&tu: 186221982 / 0200
IBAN SK 35 0200 0000 0000 1962 2182, BIC SUBASKBX

e-mail; obeci@olrhanky. sk
e-mail pre zasielame elektronickej faktiny: obec@@otrhanky sk
tal © QIATEOIB0E

{dalg] len Klient™)
uzavreli nasledujuci Dodatok k Zmluve o abezpedeni stravovania sprostredkovanim stravovacich slukieb &, 362240/2000,

I

1. Zmiuvné strany uzavreli dia 24.08.2000 v Brabsieve Zmivvu o zabezpedeni stravovanme sprostredkovanim stravovacich
sludieb & 362240 / 2000 (dalef lan Zrmluva®).

Il

1 Zmivvné strany sa dohodli, 28 podas déinnosti tohto dodatku sa pre zmluvny vztah zalodeny Zmiluvou poskytuje xfava vo vyike 100
% zo sumy poplatku za sprosiredkované stravovacie sluZby vylislensj vzmysle &Sdnku | bodu 2. Sadzobnlku odmeny
3 poplatkov =Ticket Restaurant = K, teda percentualne vyéislenie vysky poplatku za sprostredkovane stravovacie sluZby po zlave
v Zrmyshe tobto bodu je 0 % z calkového siétu Hodndt TR poukakok objednanych pradmetnou Objednavkou Klienta, prifom suma
vytislend v zmyshe uvedendho je sumou poplatku bez DPH. K poplatku za sprostredkovand stravovacie slufby buds uplatnens DPH
podlia prisluinéhe vieobecne zaviznehe préavnehs predpisy v DGINnom zneni, napna zakona o DPH.

2. Zmiuvnd sfrany sa dohedli, 26 polas Gfinnosti tohto dedatku suma administrativieho poplatku za jednotliivi Objednavku Klienta je
6,50 EUR ber DPH, ku kicre] bude uplatnena DPH podla prisluinéhe viecbecne zévEzného pravneho predpisu v d&innom znend,
najma zdkona o DPH (v pripade 20 % DPH 7,80 EUR s DPH). Zmiuvné strany sa dohodll, 2& v pripade ak suma poplatku za
sprostredhovand stravovacie slufby vydislena za jednotlive Objedniavky vzmysle bodov 1 tohto dinku bude wyidia ako
£,50 EUR bez DPH, Edenred Slovakia peskytne Klientovi 100 % zfavu K administrativhemu poplatku.



5.
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Zmiuvng streny sa dohodli, 2e potas Ofinnost tohic dodatku =a na zmluvny varfah zalofeny Zmilevou vzfahuje nasledovné nove
znenia &Enky Hi. 1 bodu 8. VOP-KLIENT:

-8 Edenred Slovakia dorudi Kientowr TH poukaiy obpednarme Objedngvkou na miesfo dorudania uvadand v Objednavie
spdsobom uvedenym v Objedndvke a fo v iehote do 5 pracovnych dril ado dia doruéenia Objedndviy Edenred Slovalkia, v
pripade podiadavky na uskutolnenie poflade v zmysle bodu 7. tohlo Hanku do 8 pracoviiych dni odo die dorudenia
Dyednaviky Edenred Siovakie, Edenred Siovakia dorudi Kiientow spoiu s objednanymi TR poukatkami Fakiin alebo doradi
na jeho e-maitovil adresu Ewktronicko faktiry a dodach list o dorudeni TR poukdZok Kilontowi, Edenred Slovakia odovadd
dorudend TR poukdZiy oprdvnene) asobe Kiienta, iorou sa rozurmie osoba oprévnend na preberanie Tasisiok dorudenych
Kirertow, pokial Kifent neuvedie v Objedndvke ozobu ocprdvient na préviatie dorudenych TR poukéok

v mana Kiienta, pricom v takomio pripade Edenred Slovakia cdovzdd doruend TR poukdZiy vylutne lele osobe.
Zriuvné strany sa dohodli, 2e podas Odinnost ohle dodatku sa na zmluvny vzish zaloZeny Zmluvou vzfahuje nasledovné nove
eneme Slanku V. bodu 4. VOP-KLIENT:

4. Klient uhrad! Edenred Slavakia admenuy za sludbu, poplatky a celkovi conw za objednané TR poukddky [dalel spolu len
-Lena’)] na zaklade faktury vystavens Edenrad Slovakia a dorudendy Kientow (daley len Fakitra™). Fakidre je dorucovana
Kirerrtowr najméd edextronicky 8 fo elgktronickou poftou ne e-maiovi sdresy Klienta vo formate POF (fals) isn _Elektromickd
fakftira®). Faktdra a Elektronickd faktdra bude splatng v lehote 0 dni odo dia joj vystavenia, Kiient ubradi Conu
bezhotovostnym prevodom v prospech bankowvaho 0ty Edenred Slovakia slebo v hofovosti. pridom vanabilnym symbolom
bude &isio Fekitry aleba Elskiromickef fakilry. Kiient podpisom Zmiuvy, respektive 2adanim Objadndvky a8 obonameanim
Edenrad Shovakia &0 SVEoU e-malovou adrosou potvrdzupe Swoy suhlas
5 wvydavanim & dorudovenim Elekiromickey leklury vyholovovanou Edenred Slovakia v zmysle prisludnych vieobacne
rdvirnych pravnych predpisov v pripade rozhodnutia Edanred Siovakia o vhatovovan! a dorudeni Efexdtronickey faktuny
pre Klignta "

Zmiluvné strany sa dohodlhi, 2e poéas udinnosti tohto dodatku sa pre zmbuvny vzlah zalodeny Zmiuvou poskytupe nasledovna zlava zo
sum poplatkov wyiskanych v zmysle Eanku [, Sadzobniku-TR-K v zneni aéinnom ku diiv uzavredia tohio dodatkuy:

s S . e B, S -

| Popiatok za dorucenie (kuriénkuriérska spoloénostipodiovy podnik) na jedno miesta v ramci e

| SR urtené Klentom v celkove] hodnote viac ako 50000 EUR. SRR P

| Poplatok za dorudenie baliku (spoloénost Slovenska podta, a.s ) na jedno miesto v ramci SR 100°%

{_urCene Khentom v celkove) hodnote menej ako S00.00EUR o et

. Daobierka — max. celkovy siést Hodndt TR poukaZok do 500.00 EUR (spolonost Slovenska 100%
Dabierka — calkovy sidet Hodndt TR pouka®ok do 5000 EUR (kuriarkuriérska spolotnost) 100%
Medtandardné balenie (nestandardny podet TR poukaiok, nestandardné norminélna hodnota 100% i
alebo trisdenie podla po}iadavky Klienta) i f
Zadane Objednavky (iny spdsob ako cez objednavaci systém Edenred Slovakia L. 100%
manuiina zadania Objednaviy) a
Zedame Objednavky osobne na poboltke Edenred Slovakia v Bratislave o F S e e 100%
Spracovanie Klientom vratenych TR poukadok L 1000

1.

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e odo dfia Gdinnost tohto dodatku a8 na vzajomny pravny vztah Edenred Slovakia a Klienta zaloZeny
Zmiuvou vztahuji Vieobecnd obchodné podmienky — klient k Zmiuve o zabarpedani stravovania sprostredkavanim stravovacich
slufiab, k Objednavke (dalej len VOP-KUENT") v zneni udinnom v ded G&innosti tohto dodatku wrdtane ich zmien, dapineni &
nahradeni novymi visobacnymi abchodnymi podmienkami po dni uéinnost tohte dodatku. VOP-KLIENT v zneni génnom ke dhu
utinnosti tohto dodatku tvoria prilohu .1 tohto dodatku, Zmiuvné strany £a dohodli, #& ade dia B&innasti tohto dodatku 38 na vzajomny
oravny vztah Edenred Slovekiz a Khenla zalodeny Zmiuvou vztahuje Sadzobnik odmeny a poplatkov — Ticket Restaurant — K
k Zmiluve o zabazrpeteni stravovania sprostredkovanim stravovacich slubweb, k Zmiuve o zabezpedani stravovania, k Objednavke
idabe) ken Sadzobnik-TR-K®) v zneni 4dinnom v def Glinnosti tohto dodatku vratane jeho zmien, doplneni & nahradeni novym
sadrobnikom odmeny a poplatkov po dm GGmmost: Whio dodatku. Sadzobnik-TR-K v zneni ddinnom ku diu ddinnosti tohto dodatku
tvori prilohu £.2 tohto dodatku

Klient podpisom lohto dodatku potvrdzuje, & bol so znenim VOP-KLIENT a Sadzobniku-TR-K udinnom ku dfiu u&nnost tohto
dadatku abarndmeny, e 8 ich znenim bez vyhrad suhlasi a e znenie VOP-KLIENT a Sadzobniku-TR-K (dinné ku diu Gdnnosti
tohto dodatku prevzal pri podpise tohto dodatku od Edenred Slovakia.

V.
Tento dodatok sa vyhotovuje v dvoch rovnapisoch, prifom kazda zo zmluvnych stran obdrdl po jednom rownopise.
Tento dodatok nadobdda platnest diom jehe podpisania obidvomi zmiuvnymi stranami.
Tento dodatok sa uzatvara na dobu neuréitd,
Meoddelitelnou sidasfou tohto dodatku 20 jeho naskedovne prilohy.
Prilgha &.1.  V&eobecné cbchodné podmienky — kiient
Priioha & 2 Sadzobnik ocdmeny & poplatkov — Ticket Restaurant - K
Zmiuvné strany vyhlasujd, 3e sveju valu v temio dodatku prejavili siobodne a vazne, urdite a zrozumielne, s peho obsahom suhlasia
pa predtitani bez vyhrad, dopinkov a inych zmien a na znak suhlase ha viastnoruéne podpisuju.




Priloha . 1

Vseobecné obchodné podmienky — klient

spoloénosti Edenred Slovakia, s.r.o., so sidiom KaradZidova 8, P O.BOX 21, 820 15 Bratislava 215, ICCr 31 328 685, DI 2020312284,

IC DPH: S5K.20203122%4. zapisana v obchodnom regrstri Okresného sudu Bratislava |, oddicl. Sro, viodka &.:3169/B

k Zmiuve o zabezpedeni stravovania zamestnancov — Karta Tickst Restaurant®™
Zmluve o vzajomnej spolupraci pri zabezpedeni dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby, k Objednavke
k Zmluve o zabezpeéeni stravovania sprostredkovanim stravovacich sluzieb, k Objednavke

(dalej len ,VOP-KLIENT ©)

I
Vymedzenie pojmov

-Edenred Slovakia® 33 rozumie spoloénost Edenred Slovakia,
£.r.a., B0 sidiom Karad®idova &, P.OBOX 21, 820 15 Bralislava
215, &0 31 328 695 DIC 2020312284, IC DPH:
SK2020312254, rapisanad v Obchodnom regisiri Okresneho
ey EBratislava |, cddial: Sra, wiofka £ 3J165/B. Edenred
Slevakia & opravnend wikondval sprostredkovanie Stravovacich
slufish, wyddval Poukalky, prostrednictvom  ktorych mddu
PouZivaiaha uhradzat cenu aiebo jej £ast za Stravovacie sluzby
poskyinuté Partnerom v Stravovacom zanadeni resp. za tovar
dodany alebo sluzbu paskylnula Fartnerom.

HKlient® je fyzickd alebo pravnickd asaba, ktard je aka
zamestnavatel v rmysie ustanoveni Zakennika praca, resp.
inych  pracovnapravnych  predpisov
Evajim  zamestnancom stravovanie rodpovedajice zasadam
epravia] vy priama na pracoviskach alebo vich blizkosh
a'slabo zaberpefuje dodavanie tovaru alebo poskytovenie
gluFiabk svojlm zamestnancom resp. sebe, resp. tretim gsobam
Farneram prostrednictvom Edenred Slovakia.

Partner* sa rozumie fyzickd alebo pravnickd asoba opréwnend
poskytovall Stravovacie sluFby resp. dodavat towvar alebo
poskytoval sluZby, Klord prjima od PouZivatelov Paukdfky
alalebo e-Stravovacie Poukafky na uhradu cany alebo je| &aszti
za Siravovacie slufby resp. tovar dodany alebo sluZby
pasKytRUES.

wPouZivatel™ sa rozumie osoba najma zamestnanes Klsenia,
klient samotny, kiongj Partner v rama swojpc -ﬁmnusl'.i‘puﬂhytuje
Stravovacie  sluZby v Stravovacom  rarfiadeni alebo
prostrednictvom  Stravovacieho zaradenia resp. doddva towvar
aleba poskylupe  sludbu v Akceptalnom  mieste  resp.
prostrednictvem  Akceptecneho miesla, aklora pouZije na
Ghradu ceny alebe joj Casti za poskylnulé Slravovace sluzby
resp. tovar dodany alebo slufbu poskytnutt PoukaZku adaiebo
e-Slravovaciy Poukdziy.

LWZmluva® sa rozumie prisludng rmiuva podla drubu preduki b,
Zmiluva o zabezpedeni stravovania zamestnancay — Karta Ticket
Restaurart®™ uzavratd madsi Edenred Stavakia a Klantom, kiord
upravuje  vEAjomné  prava a3 povinnostt  zmiuevnych  siran
v slvislosti 2o zabazpedanim stravovania zamesinancoy Klienta,
resp. Kllanta samotného sprosiredkovanim Stravovecich sludeb
v Siravovacich zariadeniach, sfalebo Zmiuva o zabezpeCern
stravovania sprostredicovanim  stravevacich  shufeb  uzavietd
medzi Edenred Slovakia a Klientom, kiord upravuje vZajomns
prava a8 povinnosti  zmluvmych  stran v sdvisiosti S0
sprostredkovanim  Stravovacich  slufieb pre  zamestnancov
Klienta, pripadne g Klignla samotného, resp tretie osoby alalebo
Zmluva o vedjormne spolupric pn zabezpedeni dodania tovaru
alebo poskytnutia sluZby uzawretd medzi Edenred Shovakia
a Klhentom, Klord  upravuje  vzajomng  prava  a povinnosti
amiuvnych stran v sivislosti o0 sprostredkovanim dodania tovaru
akeho poskytnutia slufby Poldivatelam.

JStravavacie sluFby* sa razumie poskytovanie najma tepieho
hiavdha |adla vrdtane vhodného napoja, respekiive iného
gtravovania vrozsahue, forme a spdsobe newvyhrulnom  pro
gpinenie Zakonnikam prace, rasp. Iy
pracovnopravnymi predpismi urcene povinnost zamestnavatera
rabezpedit stravovanie jeho zamestinancow

~Sprostredkovanie  Stravovacich slufFieh” 53 rosumie
Zabezpedane moznosti stravovania zamestnancov Kiienta, resp
Klienta samolneho v Stravowacich  zariadeniach,  resp
prostrednictvom Sravovacich zanadeni,

<Stravovacie rariadenie® sa rozumie prevadzkared Fartnara,
v klore;  akeho  prostrednicteemn ktorej  Patner  poskytuje
Stravovacie slufby a priima na dbradu ceny, resp. jef £asti za
poskytnuté Stravevecie  sluzby TR poukazku  afilebad

pavinna zaberpefovat

10,

1,

12.

13

14.

15

16.

18,

e-Slravovacie Poukdlky prostrodnicivom TR karty  aleba
Mobine  platby. Zoznam  Stravovacich  zaradeni, ake  3j
informaca, & v Stravovacom zaniadeni s0 TR poukaZky alaleba
e-Slravovacie Poukdzky pripmané na ohradu ceny, resp. @y casthi
za poskytnuié Stravovacic siuZby prostrednictvom TR kany
alebo & su e-Stravovack Poukddky pojimansd na dhradu ceny,
respektive  jej casli za poskylnuté  Stravovacee  sluZby
prostrednictvom Mobiney platby, su zverginené na webovom
sidle Edenred  Slovakia  wawwodenmed sk aso o pravidelne
aklualzovand.

+TR poukidzka” sa rorumie poukdfka Ticket Restaurant™
vystavand Edenred Slovakia, ktorcu mdde Pou2ivatel uhradzat
Partnerovi cenu alebo jej &ast’ za Stravovacie sluiby v zmysle
£ 152 ods.2 Zakonnika prace poskylnulé PouZivalefow
Fartnargm.

STicket Compliments™ sa rozumie  poukdika wystavena
Edenred Slovakia, kKiorou miZe PouZivate! whradzat Parinerowi
cenu 2a ovar dodany PouZzrvatelov

WTicket MulHi™ =3 rorumie poukaZks wvystavend Edenred
Slovakia, ktorou mdfe Poufivatel uhridzal Partnerovi cenu
aleba jaj Last =a:

a) slufby  poskytnutd  Pougivatelowi v Sportovom,
relaxaénom, zdreveotnom alebo kulbomom  zarisden
prevadzkovanom Partnargm,

bl  za pobylove alebo posmdvacie sdppedy, kopefng alebo
lbedebnd pobyly a sludby sovisiace s rekredciou pocas
dovalenky poskytnute Paufivatelow,

] ra vrdelivacis glukby poskyinute PouZivatelowi,

diy za sluiby naditandardne] zdravotnej starosttivosi
poskytnuie Pouzivalefow,

JPoukaEka” sa mzume  Eloakolvek 7 poukdEok  uvedena
v bodosh 9. a7 11, ohto Sldnku.

a-Stravovacia Pouki#ka za rozumie Ticket Restaurant®™ -
alektronickd stravovacia poukéfka wvydana v ekektronicke)
forme wriend na zaberpefenie siravovanie zamesinencov
v Zmysle pracowvnopravnych  predpisov, pricom  hodnola
zodpovedajioce hodnote e-Strevovace] Poukaiky @ asociovand
k TR karte. e-Stravovacia Poukdzha sldz na ohradu ceny alebo
e Casli za poskytnuld Stravovace sluiby v Stravovacom
eariadeni. Pre obely Zmiuvy sa pouZitim e-Stravovace] Poukafky
rozumic  pouZitie hodnoty asociovansj k TR kane
a-  modpovedajice) hodnote  e-Stravovace]  Poukafky
PouZivatalfom na dhradu ceny alebo |e] gasti Stravovacich
sluflab poskyvinutych v Stravovacom zaradeni.

sFrijatie a-Stravovace] PoukaZky™ 38 rozumie prijatie
prisluine] hodroly asociovane] kTR kare v Sirevovacom
raradeni na Ohradu ceny alebo jej éasti ze Stravovanie
poskyinuté v Stravovacom Lariadeni,

-TR karta® s& rozumie Karta Ticket Restaurant® debetnd
neprenosna bezkontaking karta alebo kara 5 magnetickym
praikom. wydana spoloénostou PrePay Technologies Lid,
41-45 Dorsel Slreef, Londyn, WL THA, Yellkd Brtdnia (Cen
podnikalelske)  skupiny  Edenrcd), S pidelenymn osobnym
dentifikadnym Sslom (FIN), ko j@ mofné poufivat na Ghradu
cemy  akeho e dasti ra poskytnutie Stravevacich  slufieb
v zmyele § 152 ode. 2 Zakanika prace prostrednictvam POS
fermindly 2 ku kfora) (@ asociovand hodnota rodpovedajuca
hadnotdm e-Stravavacich Pouka2ek PouZivalela,

wotrlovym Eislom TR karty”* sa rozumie 10-migsiny Giseiny
kdd uvedeny na zadnej strane TR karty.

wvydanle e-Stravovace] PoukéZky™ sz rozumie asodovanic
hodnety  zodpovedajice] hodnote  wydanej e-Slrevovecs)
poukaXky k TR karne.

Dodanie e-Stravovacej Poukazky” 2H]
C-SBlravovacn) poukdEky Klientowvi

FOZLIME  wydanie
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JPouzitim e-Stravovace] Poukdiky® sa rozumic  pougitic
zodpovedajuce] hodnoly asociovanci k TR karle prostrednichvon
TH harly cez plalobny POS terminal v Stravovacom zanaden:
glebo prostredmicivom Mobilng platby na dhradu ceny alebo jej
casli poskylnutych Stravovacich sludieb,
LHodnota poukaiky” sa rozumie hodnota vyjadrend kladnym
Eisiom a uvedend na FoukaZke, pridom prédstavuje cana aleba
jol Sast za Stravovacie sluiby poskytnute PouZivatelovi alaleba
Foukivatcfow dodaného tovans alebo slufby, kioré mddu byt
Poukazkou ubradoend,
JSadzobnik® sa rozumie prisludny sadzobrik padfa drubu
produktu t). Edenrcd Slovakia wydany Sadzobnik  odmeny
a poplatkov - Tickel Restaurant — K ku Zmiuve, k Objadnavie,
twkajicej sa TR poukaiky, kiory vpripade uzawretia Zmiluwy
v pisamng] forme j& Prilohou £2 k Zmluve afalebo Edenred
Slavakia  wwdany Sadzobnik  odplaty a3 poplatkov  Ticket
Festaurant™ - alektronickd stravovacia poukiZka - Elient
ki Zrmiluve tykajlce] sa e-Siravovace] PoukaZky, kKlory tvori
prilchy & 2 K Zmluve afalebe Edenred Slovakia wvydany
Sadrobnik admeny a poplatkov - poukady - K ku Zmiuve -
Foukazky -K, k Objadndvke, tykajlce| &3 Poukafok podla bodu
10 a 11 tychia VOP - KLIENT, ktory v pripade uravratia Zmiluwy
- Poukafky -K v pisomne) farme j& Prilohou £.2 k Zmiuve.
wobjedndvka”® 33 rozumie zavéizna objednavka Poukaiok,
ktorcu si Klient objednéve u Edenred Slovakia dongtenie
Poukaiok. Vzor Objednavky  pre  dorudene  poukdZok
v Stendardnom & nestandardnom baleni je Zvergjneny  na
wibovom sidle Edenred Slovakia wenw edenred sk
Akceptatné miesto £a rozumie pravidzkarsf Parnara,
v ktorgj aleba prostrednictvom kiora] Partner dodava tovar alebo
paskytige siu¥bu a priima na dghradu ceny skebo jej éasti za
dadany tovar alebo poskytnuid shuiou Poukaiku podfe bodu
10.-11. tychte VOF, Edenred Siovekia zvergjfuje zoznam
Akceptaénych miest na svojom webovom sidie www edenrid. sk
B uvedeny zoznam pravidelns aklualizupe.
~POS terminadl" sa mozumie platobny teminal alebo virialny
platobny termindl na internetove] stranke partnera slFiac na
shrady cien tovarov akebo slufieh prostrednictvem kariet siste
Masstro a MasterCard.
Joislo kilenta® sa rozumie Giselny kod prideleny Edenred
Slovakia Klientovi po wzevreti Zmluvy, ktory pre Odely plncns
Zmluvy predstavuie giselny identfikator Khenta.
JGislo Pouzivatela karty® sa rozumie Giselny kid prideleny
Pousivatelow TH karly po uzavreti Zmiuvy s Klientom, ktory pré
GUfaly plnenia Zmiluvy predsiavuje giseiny identifikator drzitela
karty.
+SME® 38 rozumie kratka textova sprava mobilng) komunikacic.
~SME platba® sz rozumie ghrada ceny, resp. pop Gast za
poskytnuté  Stravovecie shuiby v Slavovacom  zanadeni
prostrednictvom SMES, pricom SME plalba sa povaiuje za
zrealizovend derugenim Polvrdeupuce) SME Parnerow.
~Potvrdzujioca SMS“ sa rozumie SMS domnaéensd Partnerowi,
ktprow je potwidend realizicia Ohrady ceny, resp j8j Casti za
poskytnulé Stravovacie sluzby prostrednictvom SMS plathy.
Smartphone platha” sa rorumie hrada cany, resp. jaf Last za
poskylnuld  Stravovacie  slufby v Stravavacem  zariadeni
prostrednictvom  aplikacie pristupng) car koncové rariadenis
mobilingg  Komunikacke. Smartphone platha sa povatuje za
Froalizovanld dorudenim, resp inym orndmenim  Pobvwdenia
Farnerov.
LPotrdenia” 2a rozumie poiwidense o realizaci Ohrady ceny,
razp. e 8astl za poskytnuié Stravovacie sluzby prostrednictvom
Smarphone platby.
~Mobilna platba" sa rozumie SMS platha alebo Smartphone
latba,
ElD Partnera” sa rozumic &islo pridelengd Partnerovi Edenred
Blovakia, kKlond siid ako ciselny identifikator Parnera, résp. jgho
provadzkame v systéme Mobilnych platiab.
MNOP-MLIENT® sa razumejl  fieto  vieobecne obchodng
podmienky, ktoré si prilahou &1 Zmiuvy. Ustanovenia tychto
VORF-ELIENT sa wrfahuju na Poukdfky a e-Stravovacie
FoukaZky, ak nig j@ vwwalovne ustanovang, }e sa vztahuju len na
PaukaZky (&lamak (L), len na e-Stravovacie Poukeky (Clanok
I3

10.

il.
Vieobacna ustanavania

Edenred Skovakia sa zavazuje no zdklade objednivky resp.
Objednédviy Klienta a v zmysle podmienok uvedenych v Zmiuve
riadne a vias dorudit’ Klientovi PoukaZky alaleho rabezpedit’ pre
Klienta wydanie e-Stravovacich Poukafok, pricom hodnota
rodpovedajica  hodnote  e-Stravovacich  PoukaZek bude
asociovana k TR karte
Edenred Slovakia zabezpedi. aby kaidé Stravovacie rariadenie
resp. Akceptacné miesto bofo pri wslupe do prevadzkame
viditefre  oznatend samolepiacou  efiketou  eEnamujdcau
Foufivatefom, aké Poukasky prjiima a & v danom Stravavacom
zanadeni  je moiné  poudt e-Stravovacit  PoukaZku
prostradnictvom TR karty aleba Mobilng plathy na dhradu ceny
za poskytnuté Stravovacis zluzby alebo jej fasthi
Kliert za zavizuje prevzial dorudeng Poukaiky, Ak Poukaiky
chjednang Klientem nebudd z ddvodu na strane Klienta prevzate
Klientem, resp. Klientevi nebudd méot byt doruéené, Edenred
Slovakia je oprivreny za porufenie povinnosti Klienta riadne
awvlas prevriatl abledmand Poukafky pofadoval’ zaplatenie
rmivne] pokuty vo wwike 1.00% 7 calkowvéhe 0ty Hodndl
Poukddol Klientom neprevzatych. resp. Kientovi nedorudenych
iz dévodu na strane Klienta).
Klient 38 zavizuje riadne a véas zaplalil’ Edenred Slovakia Cenu
v zmysle Clanku ¥, fychio VOP-KLIENT.
Klrenk sa zavdzuie obozndamil’ Powkivatelow, Ze
a) TR poukaiky rmesp e-Stravovacs Poukafky sd
opravnent vwuzivat wivdne na Ghradu ceny alebo jg|
Efash za Stravevacie slufby poskyinuié v Stravovacich
rariadeniach,
b) Poukaky podia &, 1 bod 10. g 11. VOP -KLIENT %u
opravmeni vyuZival vyleéne na dhradu ceny akebo joj
Gasti za lovar dodany alebo sluZbu poskyinuto
v Akcepladmom  mieste alebo prostrednicivom
Akcepladiného miesta.
Edenred Slovakia nezodpovedi 7a kvalitu Stravavacich slufiab
poskytavanych v Siravovacich zariadeniach afalebo vady tovaru
dodaneho aleho slufby poskytnuie] v Akoceptatnom miesie resp,
prestrednictvom Akcepizéného miesta. ze uvedene zodpoved:a
Partrer. Uplatnovanie vad Stravovacich slufgich poskylnutych
y Blravovacom zanadeni aaicho tovaru dodansho aleho sluFby
poskytnutej v AkceptaGnom  mieste  resp. prostrednicham
Akceptacného migsta vodi Parnerovi uskutodduja priamo Klant
alebo PouZivatel,
Klient je povinny pisomne oznamoval be: zhytoénéno odiiadu
Edenred Slovakia akukolvek ameny ddajov Bhenta uwedenych
v Zmiuve alebo jej prilohach alebo oznamovanych Klientom
v 5Uwislost s plrenime predmetu Zmiuvy.
W pripade, ak ma Klient sidio, bydlisko alebo miesto podnikania
Mg g2emi mimae dzemia Slovenske) republiky whilasuje:

ay Ze pe zdonitefnou osobou  avykondva  ekonamickd
ginnost. W pripade, ak by toto wyhlisenie nebolo
pravdivé, j& Klient povinny predickt’ Cdenred Slovakia
ramostameé pisomnd whilizenie o tychto skutcfnostiach.
Za Odatom praukizania, 2a Klieant je zdanitelnou ocsobou,
Klient pradioZi Edenred Slovakia svoje  plaine
identifikaing &sle pre DPH. % pripade nepredicienia
platndho identifikaénéhe Eisla pre DPH bude Edenred
Slovakia povafoval Klienta za oschbou, kicra nie je
zdanitelnoyu ozobou, Maklady na akikelvek opavu
faktury alebo elektronicke; fakiry, respeklive dafovana
priznarsa ¥ DPH alebo sdhmnym wkazom v sivislost
s dodanim sluzby pre Klienta je Khent pavinny Edenrad
Slovakia nahradit.

b} neznadil na dremi SR stalu prevadrkarat, pra ktond by
bola sluFha Edenrad Slavakia dodand. VY pripade. ak by
tate whidsania nebele pravdivé, je Elient povinny
predickt Edenred Slovakia samostatne pisomne
wyhldzenie o iychio skutodnostiach.

Edenred Slovakia je opravneny poadovel’ od Khenla nahradu
Ekody spdsobensl porugenim povinnosti Klienta., na kiord sa
vziahuje zmluvnd pokute, @ o g vo virske presahuiees) Zmiungd
pokuty, Ederved Slovakia wholowi a donuds Klientovi fakiory
glebo akekbromicky fakldru s uvedenimn sumy Zmiluvme] pokuty,
Zmluvnd pokuta je splatnd viehote do 15 dni odo dfa
wyhntowenia fakhiny alebo elektronickej fakblry.

' pripade, ak v zmyske Zmiuvy. cbjednavky resp. Objednaviy,
tvohio  WOP-KLIENT  alebo  Sadrobnika  wvenikng  Edensed



ed

Slovakia penaZny zavazok woli Khentow, Edenrcd Slovakia
uhradi predmetny zavazok bezholovostngm  provodom
v prospech bankavého O&tu Klienta v kehote do 30 di odo dha
vystavenia fakitury, resp. elekironicke) fakbary, kitorou bude
uvedeny zavazok Edenred Slovakia wudlovany.

.
PoukaZky
[£inok sa uplathuje len v pripade papierovych Poukaok)

Hl, 1 Objednanie a doruenic Poukaok, vritenie nepouZitych
Poukazok

Poukatka ohsahuje ochranngé znaky zamedzujoce jej felsovanu
alebe  pormefovaniu. PoukaZky splatnostou  pre  dany
kalendamy rok 30 vydavenge od 1.10. predchadzajpceho
kalendarmeho roka a s0 plaing do 31.12. daneho kaknddmeho
roka.
Pouzivatel je opravneny poudl
g) TR poukazku vylstne na ahradu ceny alebo jej cast
za Stravgvacie sluzby  poskytnule v Stravovacom
saviadeni  alebo  prostrednichvom  Stravovacieho
Zanadenia.,
by Poukdfku podfa Eanku L bod 10. a 11, tychio VOP -
KLIEMT wiufne na dbradu ceny akebo jej &asti za
tevar dodany alebo shuZbu poskyinuiy
v Akcaptatnom  mieste  resp.  prostrednictvom
Akcaptaénégho miesta,
PouZivatel nie jg opravneny Zisdel za Poukazku v Stravovacom
zariadeni resp, Akceptadnom mieste peniaze,
Cena  Stravovacich sluzieh  poskylnutych  FouZivatelowi
v Blravovacom zariadeni alebo prostrednictvom Stravavacieho
zanadoenia resp. cena tovary dodandho aleba slufby poskytnuts
FouZivatalov v Akcaptalnom misste musi dosahoval Hodnotu
FPoukid®ky alebo mdde byl wwidia. Ak cena bude nizsia ako
Hadnota Poukazky, PouZivatel nema prave na vratenie rozdiely
ceny poskytnutych Stravovacich sluzieb resp. lovare dodandho
glebo poskytnute] sluiby a Hodnoly PoukdZky od Farnera, Ak
cona poskytnulych Stravovacich slufieb resp. tovarn dodangho
alebo poskytnute) slufby bude wyifia ako Hodnota PoukdZky,
FoufFivatel je povinny sumu pravyEujiscu Hodnotu PoukaZky
doplatit’ insu formou. Paukivatel nie je opravneny poZadoval od
Partnara paniaze ra predlozend PoukaZku, & to ani v pripade, ak
cena poskyinutych Stravovacich siuZieb resp. loveru dodangho
glebo poskytnute sluzby jo niZéa ako Hodnota Foukazky,
EBdenred Slovakia dorudi Klientovi Poukadky na raklade jeho
Obdedndviy, v ktorej bude uwedeny naimd druh Poukadok,
colkovy podet Poukadok Hodnata PoukaZok, miesto dorudenia.
spisob dorudenia, identifikadné ddaje Kienta {IE0, kad Klienta
prideleny Fdenred Slavakia) a druh balenia PoukaZok (v pripade
nestandardréha balenia, musl Objadnavka obsahoval aj ddaje
potrebné pra dany drub balenia). Kient doruéi Objednaviu
Edenred Slavakia seocbne. elektronickou postou (e-mail) na
adrasy objednavka-ski@edenred.com alebo  prostrednictvom
automatizovaného cbjednavacieno systemu Edenred Slovakea.
Zadanie Objednavky akymkolwek inym spésobom ako coz
automatizovany objednévaci system prevadzkovany  na
internetove] stranke Edenred Slovakia wew.rychiaobjednavha, sk
j& spoplatnene podfe aktuaineho Sadzobnika tykajicich sa
Poukazok., Objednavka sa povaiujpe za doruéend Edenred
Stovakia pabvrdonimn joy doradena Bdenred Slovakia.
Domdenie  objednanych  Poukdfak  Klientowvi je  moiZne
nasedovnymi sposobmi:

a) osobné prevratie objednanych PoukaZok KEentom
v prevacdzkami Edenred Slovakia uvedensgj
v Dbjednivke, meep. vpripade TR pouksiok g
v prevadrkami Edenred Slovakia, wkiorg) =i Klienl
objednal Poukaiky,

b) doruéenie objednanych PoukdZfok prostrednictvom
kurierg, kunérske spolodnosti alebo poStoweha podniku
na miesto dorudema na ezemi Sloverske] republiky
uvedend  Klientomn v Objednavke. Ak darudenie
abjednanych Foukafak nebude dspasné z dévedu na
strane Klienta. Kuriér, kuriérska spoloEnost, resp.
podtovy podnik vrati abjadnané PoukaZky spit Edenred
Slovakia, WV pripade paFiadaviy Klienta o nove doruenis
ohjednanych Poukdlek. je Klient povinny opitovne
uhradit Edenred Slovakia  poplatok za  darudenie
ohjednanych  Poukdfok  prostrednictvam kuriéra,

kunérskej spalodnast aleba pottovéhe padniku za takéta
nowé donsdenie objednanych PoukaZok  Ustanovenia
tohto odseky o postowonn podniku 83 revrahujl na
doredovanie objednanych Poukafak prostrednicteom
cpolodnosti Slovensks podta as., Parizinska casta 9,
675 99 Banska Byetrica, 150 36 631 124,

&) derutanis  objednanych  PoukaXok  prostrednichyom
spolofneeti Slovenska podta, a.2., Parlizanske cesta 9,
§75 99 Banskd Dystrica, 1E0: 355831124, na miesto
dorutania na dzemi Slovenszke] republiky uvedene
Klientam v Objednavke, aviak len viom pripade, ak
celkowy  sitet  Hodndt  Poukafok  abjednanych
predmetnou Objednavkoy  Klienta nebude wyEEi ako
00, EUR. Ak spolofnost Slovenskd pofta, as
v pradmetnom S35 nebude  vykondvat dorubovanie
rasdok  na  missts  darudenia  urlamé  Kllentam,
objedrand Paukiiky budd darulené pre wyzdvihnutie
Klientam na pobofku spolofnestl Slovenska podta, a.s.
zabazpelujuca] poskyiovanie  poltovych  sluzigb
pre dzemnd  oblast, vEktorej 2a nachadza miesio
dorufenia wiang Khentom. Ak objednang Poukazky
nebudd dorudené Klientovi, resp, wyzdvihnute Klientom
na pobofke spoloénosti Slovenska  podla, as,
spoloénost  Slovenska posta, as. vrdli objednans
Foukaliky spat BEdenred Slovakia, VW pripade pofiadavky
Kiienta o nové dorséenie objednanych Poukafak (pa ich
vrdteni  spoloénostou  Slovenskd podta, A& Epar
Edenred Slovakia), e Klant povinny apdtovne ubradid
Edenred Slovakia poaplatak za takéta nove dorulenie
objednamych Poukafock prosirednictvom  spoloénosti
Slovanska podta, 8.8,

Domnuéenie chigdnanych pouksZok éanku I, bod 9., 10, a 11,
fsrchio WOP je moEné v nasledovnych druboch balemia:

a)  Standardné  balenic  Basic v rAmc  Standandng
Objednavky - poukdfky hudd balend v uzavretych
abalkach. Vjedng| obdlke bude vidy 20 ks poukdiek
& rovnakou Btandardnou Hodnetou PoukaZky.

b} Meitandardné balenie .Extra” = poukdiky budu baleng
v uzavretych obalkach. V jedng] obalke moZe byl
maximalne 30 ks poukazok, ato aj 5 rdznym Hodnodami
Poukazky, nagviac viak 3 rdzne Hodnoty Poukafok. Ma
vzorove neplatne]  pouskdike viofensj do obalky mdka
byt wytlaGend obchodné meno alaba ndrav Klienta,
menc zamestnanca Klienta a oscbné Zislo zamestnanca
prideleng Klientom. Hlientowi bude 5 objednanymi
poukazkami dorufeny socasne distribudny  zoznam
obsehujuci zoznam zamesnancov Kienta, resp. inych
Pouzivatefov @ Gisla  poukazok  dorudenych  pre
jedngllivych  zamesinancov  Kbhenla, resp. inych
Prosuz vl

Kliend mbze v Objedndvke pofiadat o osobitnd  pottal
abjednanych Foukdfok logom alebo ingm arnadanim Klianta
alebo Klientom uréenym téxtom & abriazkarn, a to v tiarnej farbe
na zaklade grafickej prediohy dodana] Klentom. \ takomio
pripade j& Klien! pavinny prediodit Edenred Slovakia graficki
predichy pofadovana]  patlade Poukdfok  najneskdr
g ODbjedndvkou. &Kk patlad  prediofense] graficke] predliohy
Edanrad Slovakia nabude schopny zabezpedt, cznami uvedany
ekutoénest  Kilentovi s uvedenim  divodovy  zZnemodnujucich
patia pradio®anse] graficke] predichy potlade. Klient je povinny
najneskar v najbliEsi pracovny den naskedujuc po dni donucenia
pznamenia Edenred Siovakia o nemoZnosti zabezpedit’ patlad na
Zaklade predioZengy graficke] predichy potlate,  predio®it
Edenred Slovakia lake novl graficks predichu pottade, aby
Edenred Slovakia ozndmend divody rremoifujice patlad
pivodnej grafickej prediohy potlade bali odstranend alabo
v rovnaks] lehote midfe o=ndmit Edenred Slowvakia, Z8 na
raberpaleni potiaie PoukidZok neirvd. V opadnom pripade je
Edenrad Siovakia opravneny dodat Klentovi  objednane
PoukaZky aj bez potlate a klient je povinny ich prevzat,

8. Edenred Slovakia doda Khenfovi Poukazky objednans

Objednavkou na miesio dorudenia uvedend v Objednavke
sposaobom  uwedenym v Objedndvke, ato viehole do &
pracoviyeh  dni odo dia zaplatenia Ceny vealej vykke
V pripade pofiadavky na uskutofnenie potlade v rmysle badu
7. tohto Sdnku do 5 pracownych dni odo diha zaplatenia Ceny
v oalej wyike., Edenred Slovakia densdl  Eleniowi  spolu
s objednanymi Poukaikami fektury alebo dorod ma peho
g-mailow] adresu eleklromcka fakiing vystavenl v zmysle badu



10.

11,

12.

13

élanku V. tychto VOP-KLIENT 8 dodaci list o doruden Poukdzok
Klientowi. Edenred Slovakia odovzda dorufené Poukdzhy
cpravnene) csobe Klienta, kiorou 38 rozumie osoba opravnena
na preberanie zasialok dorudenych Klientovi. ak Khient neuvedie
v Objedndvke ozobu opravnend na prevzetie dorudenych
FPoukakok v mene Klenta, pricom v takomio pripade Edenred
Slovakia odovzda doruéens Poukazky wyluéne tejto osobe,

vV pripade dorudenia objednanych Poukaiok Klientovi spasobom
uvedanym v bode 5. pism. &) =lebe ¢ tohte danku je Klien
povinny cbiednang Poukazky prevzial v prevadzkami Edensed
Slovakia uréene] Klientom, resp. v prevadzhami spoloénost
Slavenska podta, a.5. urfenej Klientom, ato podéas olvaracich
hodin - prisludnej  prevadzkame, Vpripade  doruCenia
objednanych Poukaiok Klientovi sposcbom uvedenym v Dode 5§,
pism. b) tohto &lamku, je Khent povinny v mioste dorsdena
gbjednang Poukéiky prevezial, pntéom Edoenred g opravneny
dorudit Poukazky na miesto dorutoma  kKedykoheek  pogas
pracovnéha dita v Sase od 08.00 hod do 18.00 hod.

Ak v Case dofulenia Olyednaviy Klienta Edenred Slovakia, bude
Kliont v ometkani so spinenim povinnosti zaplatit’ Cenu radne
awgas (a to na zaklade akejkalvek predchadrajics) Objedniviy
Klienta), lehata na dorudenie objadnanych PaukdZok Kllentovi
ratne plyndat af prvy pracovny ded po uhradeni cele] dlEmej
gurmy, & uhradenim ktorg] je Klient v omeskani. Uveders plati
chdobne & pre pripad, Bk Klient bude v fese dorudenia
Objednavky Kiiente Edenred Slovakia v omeskani 50 splncnim
povinnosti zeplatit inu penaznd sumu ako Cenu za objednanc
Poukazky.

Klient je opravneny vritt Edenred  Slovakia  nepoufité
a neposkodend Poukafky najneskdr do 20 dni po zaniku ich
platmosti, uplynutim uvedenédho fasu uvedené prave Kiienta
ranikd. Klent nemi nirok na vratenie cdmeny za sluibu
a poplatkov uhradenych Rlientom Edenred Slovakia ako sudast
Ceny na zaklede zalohove] fakiury, fakliry alebo clektromcke)
faktary vystavene] za Objednavky Kienta, ktorow boli vratene
Poukazky objednané Khentom, a 1o ani na pomemi cast Ceny
pripadajioy na wralené Poukdiky. Hlient je oprdvneny vratif
Edenred Slovakia v zmyshke tohto bodu len Poukazky abjednansd
Khentom, Khent nse je opravneny watt Edesrad Siovakia
v zmysle ohto bodu Poukafky objednand u Edenrad Slovaria
tretou osobou,

Edenred Slovakia po writenl nepoukitych a nepodkodenych
Poukakak Klientom wiizsl sumu za Poukaiky vrateng v zmysle
bodu 11, fohto &anku risdne 8 wvéas [dale] len Suma na
wrdtenic®). Buma na vratenie bude vydislend tak. fa od sumy
predstavujice] sidet Hodndt Poukdfok za Poukdlky riadne
awiéas wratend Klientom Edanrad Siovakia, buda adpoéitani
suma poplatky za spracovanie Klientom wrdtenych Paukadok
wratane DPH wylislend vrmysle Sadrabnika tykajiceho =3
FPoukdfok, &im ddide pred dhradou sumy predstavujice] sOSat
Hodnét PoukdZok za Poukdfky riadne a vias vritend Kliantam
Edenred Slovakia k zapoditaniu  pohfaddviky Klieanta vodi
Edenred Slovakia na dbradu sumy predstavujice] sdéet Hodmdt
FPoukafok ra riadne avias vratend PoukaZky s pobfadavkou
Edenrad Slavakia voll Klientovi na dhradu sumy popletku ze
spracovanie Khentorm wratenych Poukaizok, precom Edenred
Slovakia nemusi vykonanie uedengho zapoditara vzdjomnych
pohlfadavok a zavdzkov Klienta a Bdenred Slovakia oznamovat
Kiientovi inym spdsobom ako nforméciou uvedenou vo fakhine,
resp. elektronicke) faklire.

Fiiert bere na vedoma auzavetim Zmluvy, resp. vypinenim
aleha  radanim  Objednawvky. resp.  dorulenim  vratenych
FoukaZok Edenred Slovakia, wyslowuje sihias so zapotitanim
vrajomnych pahfadadvek a zavazkov Klienta 8 Edenred Slovakia
v rmysie bodu 12, tohto &lanku. Suma na vratenie za vratene
Fouka®y nia jo do doby zapoditania vzajomnych pohladavok
a ravirkov podfa bodu 12. tohio Slanku  povazovand za
identifikovanc pletbu pred dodanim slufby podla prishéndho
viegbecne zdwizného pravneho predpisu v OSinnom  Zneni,
najmé zéakona o DFH.

14Q.

i1.

(LT
o-Stravovacia Poukaika a TR karta
{uplatfiuje sa len v pripade o-Stravovacich poukazok)

IV. 1 Vydanie, aktivacia, deaktivacta a predéasng zrusenis
platnosti TR karty

e-Stravovacia Poukazke sloa na zabezpelenie poskylnutia
Slravpvecich sludEeb zamesinancow Klienla, resp. Bhentow
samotnemu, resp, inemu PouZivalelovi, a dhradu ich ceny, resp.
jej Gasti v Stravovacom zaradeni, Ulrada cony, resp. joj Casti
Stravovacich sludieb bude realizovana prostrodmicivom TR karty
glebo Maobilnej platby pouzitim hodnoty asocovang k TR kare
zodpovedajuce] hodnote e-Stravovacg) Poukazky.
e-Stravovacie Poukpiky s platnostou pre dany kolendamy rok
su wyddavané od 1.10. predehadzajiceho kalendameho roka a su
platrg do 31,12, daného kalendarmehs mka.
Ofom zanike platnost e-Stravovace; Poukifky zanika prava
Hlrenta, respektive PouZivatela poudit’ hodnotu asociovand k TR
karte a rodpovedajecu hodnate a-Stravavacs] PoukaZky na
uhradu poskytnutysh Stravavacich slufieb a Klient ani ina csoba
pema prive na vritenie hadnoty a-Siravovace) PoukaZky, klorg|
platnost zanikla. Diiom zaniku platnosti e-Stravovece] Poukazky
bude hodnofa ascciovana k TR kare 8 zodpovedajoce hodnote
e-Stravovace] Poukazky, kiore] platnost zanikia, odpoditand od
zostatky hodnety asociovane k TH karle (nebude asociovand
E TH karle) a Klient ani ma ozoba nemad provo na akekolvek
plnemie z uvedendho ddvodu.
Platnost TR Karty v tvare MMWRR" je uvadena na predna) strane
karty, TR karta straca plainest k postednamu dAu mesiaca na
naj uvadandha.
Daefi uplynutia piatnosti TR karly ako g den zaniku platnosb
e-Stravovacich PoukaZzok si moie Klent alebo Poulivatel
preverd prostrednichvom intemetovey stranky waww TREaMa sk
Hodnota asociovand k TR kare maZe byl poufitd vyludne na
ohradu ceny alebo jej éasti za Stravovacie slufby poskytnuté
v Stravovacom zaniadeni a nemdie byt poufitd na iny Odel ani
vwymenana za hotovost, Maximdina catkovd hodnata asaciovand
k pdng) TR karte a radpovedajlca hodncte e-Stravovacich
FoukaFok j@ da 3.500,- EUR. Infarmdcla o maximalnom dennom
mite a2  bEmite na  jednu transakeiu  bude  wuvedend
na intemetove) stranke weny TREara. sk,
V pripade pedkodenia, znifenia slebo pezmencvania TR karly,
fakate TR kara nebude v Siravovacom zanadeni phjata na
uhradu ceny alebo jgj Sasti paskytnuiveh Stravovacich slufieb.
Edenred Slovakia zaberpedl EKHenfovi dorudenie TR kardy ne
riklade plsomne] objedndvky Klenta, vkiore) bude wvedeny
miesta dorudenia a Gdaje o Poufivatefovi kary, Vzor pisomnej
abjadndvky j& uvedeny v Prilche & 4 k Zmiuve. ivkajicej 58 e-
Stravovacich Poukafok. Vpripade, ak objednavks nebude
absahovat miasto dorulenia objednanych TR kariet, Edenred
Slovakia zabezpedi Klentowi dorufenie TR kare! na adresu
klienta wuvedend pri cznaleni Klienia v zahlavi Zmigwy,
Objednavku na doruéenie TR karly doredi Rienl Edenrod
Slovakia e-mailom alebo prostednictvorm  auvtomatizovandho
ohjednavacieho systému  prevadzkovaniha na  intemnetove]
siranke Edenred Slovakia www rychlaobjadnaviea sk, Sidasne
s obgedndvikou na dorudenie TR karty made Klient objednat
vydanie  e-Stravovacich — Pouka®ok,  ktaryeh  hodnote
rodpovedajica hodnota bude azociovand k TR kare najneskdr
v deft aktivicie dorulenej TR kany,
Spdach vykonania akfivacie bude uvedeny v sprievodnam hste,
ktory bude dorudeny suéasne s dorucenim TH karly alobo na
intermnetove) stranke www TREarta sk
V pripade uplynutia platnosti dorudengj TR karty Edenrcd
Slovekia zebezpedi dorudenie nowey TH kary nahradzajicej TR
kartu s kongiacou platnoslou (Jalyy len Fovoednd TR karta®)
Kherdow len na zdklade osobitne] pisomng] Fadosti Klienta
dorudensj Fdenred Slovakia, pritorm nova TR kana bude
dorudend na miestes doruienia Pdvodme] TR kary, ak Klient
nauvadie né miests dorudenia. Vror Zadost o vwdanie novej TR
kary je uvedeny wPrlohg £ €& kZmluve iykajlocs) sa
e=Stravovacich Poukaiok, Hodnota asociovana k Povodno TH
karte a zodpovedajica platnym e-Stravovacim Poukdikam bude
ascciovana na novi TR kartu nahradzejucy Povodnu TR kartu.
Klient musi v pripade siraty. odcudzeniz alebo poikedenia TH
karty wydanej na zaklade jeho cbiedndviy poZiadal Edenred
Slovakia o raberpedenie blokdce TR karly spravou zraslanou
elektronickou poftou {e-mail} na adresu
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TEkarg-skidtedenrad com. Vzor Ziadost Klenta o blokiciu TR
karty je wvedeny vPrilohe & T kZmiuve tykajdce] &3
e-Siravovacich PoukaZok. Po wwkonani blokacie TR karty nia ja
neskor mozng blokovane TR kartu odblokoval alebo opltovne
gklivoval, Blokécie TR karly nema vplyy na zanik plaimosti
e-Blravovacich Poukgiok a8 im  zodpovedajice] hodnote
asociovanyy k blokovane TH karte,
Fouzivalel ¢ v prpade siraty alebo odeudzenia TR karty nim
pouzivang] musi  prostrednictvom  nlernetove)  slrdnky
wway TRkara sk wykonal blokdcuy TR karly & o vykonan
Mokacie TR karty jo povinny bezodiladne informovet Klienta, Za
nespineme  uvedengy  informadng  povinnosti 8 vznik  z toho
wyplyvagicich nasladikoy sodpoveda PouZivate! a Klient, Edenrad
Slovakia  za  nmespinenie  uvedengj  informadngj  povinnosti
nezodpoveda. Po wykonani Digkécie TR karly nie je neskdr
moind blokowvand TR kKardu  odblokoval alebo  opétowne
aktivovat. Blokdcia TH kardy nemd wphyw na zanik platnosti
e-Btravovacich  PoukdZok am  zodpowedajice]  hodnote
asociovans] k blokovane) TR karte
Edenred Slovakia v pripade blokdce TR karty na zikiode
Hadastl Klienta v rmyvele badu 11, tabte Slarku alebo v pripade
biokovania TR karty vykonanej Foukivatelom v zmyela badu 12
tohto &anku zabezpedi ne zeklade pizsomne] Zadost Klienia
vydanie nove] TR kady nabredzajoce] blokovent TR kaniu
a asociovanic hodnoly povodne asocoveneg] k blokovane] TR
karmea zodpovedajocu patneym  e-Stavovacim  Poukéazkam
kE novej TR kane nahradzajice) blokovand TR kartu. Vzor
Fiadosti Klienta o vydanie novej TR karty je uvedeny v Prilohe
& 6k Zmiuve tykajice] sa e-Stravovacich Poukazok,
Edenred Slovakia j&  opravneny kedykolvek rozhodndt
a predéasnom zrufeni planast TR karty v pripade
a) poskodenia, znidenia alebo pormetovania TR karty ako
gj v pripade poudilia slebe pokusu o poudifie TR karty na
iny udel ako ghradu ceny alebe jej ¢asti za Stravovacie
sluZby poskylnulé v Stravovacom zanadeni alebo
b) podozrenia z pouZitia alebo odast TH karly, hodnoty
asociovaneg] k TR karte alebo samotneg] e-Siravovaco
poukAFky v pratipravng) najmi trastre Sinnost,
Dfiom predfasndhe zrufania (zaniku) plainosti TR karty
v Zzmysle tohto bodu zanikd platnost e-Stravovacich Pouki®ok
a8 im zodpovedajice hodnota asociovana k TR karte nebude wviac
k predmeting] TR karte asociovand a Klient ani ind osoba nema
prave na gkekolvek pinenie z uvedengho dévodu.
Klhient wuzevretim Zmluvy potvrdzuje, #2 bol ocbozmameny
& abeahom pravidiel poufivania TR karty tvoriacimi Prilobu & 8
Iriuvy  tykajiesj fa e-Stravovacich Poukdfox (dals) len
JFravidid’) a ich absahu rozumis.

V. 2 Objednanie, vydanle a poukitle a-Stravovacej Poukidky

Edenred Slovakia zaberpedi vydane a-Stravovacs) Poukdfky na
zikiade Klientove| pisomnej abjadnivky, kiord buda obeahavat™

a) Zizlo klienia,

b) Heniifikatng Cislo. mene a prezvisko Powdivatelov TR
kariel, ku  kiomym  bude  asociovana hodnota
Zodpovedgjoca hednole abjednanych
e-Btravovacich Poukaiok,

¢} hodnotu 1 ks objednanych e-Stravovacich Pouhkazok pre
kafdého  Poudivatefa TR kaly uvedeného v pism,b)
WSS,

d}  podet objednanych - B i Fraikakok
(zodpovedajis podtu dei, v ktord majl by poskvinuté
Stravavacie slufby) pre kafdéhe Poufivatela TR karly
uvedenéha v pism.b) wwikia.

Vzor objednavky je uvedeny v Prilohe & 5 kZmluve TR karta.
Chjednavky na vydanie e-Siravovacich Poukaiok domudi Klient
Edenred Stovakia  elekbronickou  postou  (e-mailom)]  alebo
prostrednictvorm  automabizovandho  objedndvacicho  systému
provadzikovan®hne na mtermetove stranke Edenred  Skovakia
v, yohiaobjednavka sk

Maximalna cefkova hodnota e-Stravovacich Foukdiok, Klorym
rodpovedajica hodnota bude v zmysle jednej  objedndviy
asociovana k jednej uriene] TR karte je do 3.500,- EUR, priom
vEak nesmie byl prekrodend maximaing celkova hodnota
agaciovana k jednaj TR karte v zmysle Slanku V.1, bod 6, tychto
VOP -KLIENT aka aj v zmysle tohta boadu, WV opadnom pripade
bude objadnavka vratand klientovi s uvadanicy TR Kary ato
wvedenirm identifikadnych odajow Pouzivatela TR kary, v pripade
Etore dodlo predmetinoy objedndvkou k presiahnutiv uvedens)

maximaing] celkowvej hodnaty asociovane] k jedne) TR wnbenog
pre dand TR kartu. Maximalna cetkovd hodnota ¢-Stravovacich
Poukafok, ktorej rodpovedopica hodnota bude v pnebehu 12
kalendarnych mesiacov aseciovand k jednej TR kare nie je
abmedzend, nikdy viak nesmie byt prekroend maximdlna
celkova hodnota aseciovana k jadnej TR kate v zmyske tohlo
Slanky tychto VOP-KLIENT.
Edenred GSlovakia sa3 raviruje, 2 Elientom objednans
e-Stravovacie PoukaZky budd vwdané v lshota de 2 pracovnysh
dni odo dia zaplatenia Ceny v rmysie Elanku V. tychta VOP
v celej wwike Kllentom Edenrad Skovakia.
VW pripade, & cena Stravavacich slufish bude
a) wyBiia ako hodnata, kiord choe PouZivatel pouZit na
thradu e-Stravavacou Poauki?kou prostrednictvam TR
karly alebo Mobilne) platby, PouZivatel j& povinry sumu
preavviujicy poudity hadnotu uhradend e-Stravovacou
PoukaZkou prosirednictvem TR kary alaba Mabiing
platby doplatit’ inou formau
by nizdia ako hodnota, kiond choe Pouivalel poudif na
uvhradu e-Stravovacow Poukazkow prosirednictvom TR
karly alebo Mobilng) piatby, Pouzivatel nie je ocpravneny
Fiadat wydame sumy provySuucs ceno Stravovacich
eluFiabh v hotowosti
Ak md Poufvatel raujem wyufivat hodnotu asociovand k TR
karte a zodpovedajlicu e-Stravavacae] Poukifke na Mehino
platbu, musi 2 TR karu zaregistrovat pre Mobind platha na
intermetove) stranke wyow irkars, sk,
Pouzivatel pri uhrade ceny zlebo jej &asti za Stravovacie slufby
poshylinubé v Slravovacom  zanedeni  prosirednictvom  SMS
plathy zashe SMS v naskedovngm tvare;
JOOXEK_SUMa_poznamka” ma telefimne Sislo SME platiebh uréene
Edenred Slovakia, pricom sooooc @ 10 Parnera, pozndamka” e
text urlany Poudivatelom pre zversjnenie k uskutocnene) Ghrade
a symbol °_" predstavuje madzeru. 1D Partnera bude rvarajnend
Parnerom v Stravovacom zariadenl na viditefnom mieste. Ak
v okamihu zadania SMS platby PouZivatelom bude K TR karte
pouZivangj Pouiivateformm ascciovana hodnota v dostatofne
vySke, BMS platba bude vykonana aPaertnerovi ako g
Fouzivatefow bude doradend Pohrdzujoce SMS. Polvrdzujlca
SME dorudend Partnerowi bude obsahoval fastofny  Oday
o telefdnnom disle, prostrednrictvom ktorého bola SME platba
uekutadnend, Gdaj oubradens] sume ahodnota asociovand
kTR kara po transakcii, SMS platha sa povaZuje 7za riadne
vykonant okamihom dorudenia Potvrdzujice; SMS FPartnarovi.
Fotvrdzujica SME dorudena Pouzivatelowi bude obsahovat’ Odaj
olD Parnera, klorému bola BMS platbe whradens, odej
¢ uhradenc) sume a poznamku zadanu Poyzivatelom pn vhrade,
Ak v okamihu zadania SME platby Pouzivatelom nebude kK TR
karte asociovand hodnota v dostatodne wwike, SME platba
nabude wkonana o Poudivatelowi bude domséond  SME
ahsahujica infarmaciu o odmietnuti realizacie SME platby.
Poudivatef pri dhrade ceny alebo (g Sasti za Stravovacie slufby
poskyinuté v Stravovacom zaradani prostrednicheam
Smartphone platby pestupuje v 2ldade & nivadam na poufivans
pristudnej aplikacie vyufivane] koncowym zaradanim mobling)
komunikacie poufitej PouZivatelom na realizdciu Smarpheona
platby a néveodom na reglizécic Smanphone platby vydanym
Edenred Slovakia,
TH kara pe predplatena karta, tede hodnota asociovena k TR
kare bude wvady enizena o hodnolu  skejkelvek  transakcie
A autarizacie  wvykonane] TR RKartou  (dake)  len  Hodnola
trangakcia”). Hadnoda fransakcia nesmia byt wwisia ako hodnota
asociovand KTR  karme wdase fransakcie a3 autorizacie
V pripade, ak by podmianka uvedena v pradchadzajocaj vale
nebola spinena a napriek tomu by bala transakeia a autarizdcia
uspedne zrealizovana;
d) sumuy, okiond Hodnote transakcie prevysi hodnatu
asouipvany kTR karle v ase rmealizacke ifransekcie
a aulorizacie, uhradi Klienl Edenred Stovekia na zaklade
faktary abcbo ingj vyzvy na uhradu vyslavenej Edenred
Slovakia so splatnostou 14 dni odo dia vystavenia
fakidry alebo ingj wavy na ohradu,
B} o sumu, oklond Hednota transakcie presyS hodnotu
asociovany kTR karte v dage realizdce  ransakeio
a autorizdcie, bude zniZend hodnota asociovana k TR
karte pri najblizSam navySeni hodnoty asotiovane] k TR
karte,
Ak TR karla akbo hednota ssociovand kTR karte ablebo
trantakcia a autorizacia vykonand prostredaictvem TR karty



10.

bude podiehal akejkolvek dam, poplatku i obdobnej platbe,
hodnola asociovand k TR karte bude znizena o sumu uvedens)
dane, poplatky & cbdobrej platby, Vpripade. ak hodnota
asocicvana k TR karle nebude dostatoénad na chradu uvedens|
dane, poplatky Zi obdobrej platby. predmetnd sumu, resp. jg
Gast vhradi Klient Edenred Slovakiz na zaklade faktury alebo
mep  vyawy na Obrado vystavene] Edenred  Slovakia  so
sHatnostou 3 dm odo dia wystaven:a fakldry alebo ingg vwawy ng
uhradu

Ak po raniku platnosti TR karty alebo po zaniky GEnnost Zmiluwvy
&a dodatafne zisti nauhradeny paplatok, dan alebo obdobnd
platha tykajuca sa TR kKaty alaba hodnoty asosiovans) kTR
kare aiabo fransakcie a autorzdcia wykanana) prosradnictuam
TR karty, sumu uvedengho poplatiu, dane & abdabriey plathy
whradi Klient Edenred Slovakia na zaklade faktury wystavena)
Edenred Siovakia so spiatnosiou 14 dni odo dfia wystavenia
fakilry akebo ingj wwavy na dhradu.

W

Ddmena, cena Poukazkyle-Stravovace] PoukaZky, poplatky

a platobne podmienky

Wiske g spdsob wiislenia odmeny Edenred Slovekia za plinenie
predmetuy Zmiluvy, driohy  awwika  poplatkov 50 uvedens
v Sadzobniku,

Cena ra kaFdd PoukaZku resp  e-Stravovaciy PoukaZku
abjednant objednivkou resp. Obwdnivkou Khenta je suma
pradetavujica Hodnotu FoukaZky abjadrans] Klientom resp
suma pradsiavujidca hadnotu e-Stravovace) Poukdiky wydang|
na ziklade objednavky Klienta. Cena ra Poukd®u resp.
e-Stravovaciy FoukaZku je wrfend dohodou wsdlade =o
zgkonom E&18M85S £ z. 0 cenach wvzrneni neskoriich
predpizav, K cene za Poukaiku resp. e-Stravovaciu PoukiFu
bude uplatnena DPH podla prislusneho vieobecne zavazneho
prawneno predpese v udimnorm zneni, ak bude predmeiom DPH,
Fhent uhradi Edenred Slovakia oolkows conu za obpednans
Poukazky resp. e-Siravovacie PoukaZky za kaidu jednotlivo
objednavku resp. Objednavke  kforou  bude sdéet  Hodndt
Poukakok rasp. hodndt e-Stravovacich Poukidfok objednanych
na raklade tejto objedndviy resp. Objedndviky Klianta.

Klignt uhradi Edenrad Siovakia odmenu v zmysle bedu 1. takto
éanku, celkovd cenu  za  cobjednané  Poukadky  resp.
g-sfravovacie PoukaZky vzmyske bodu 3. fohto &anku
g poplatky v zmysle bodu 8, tohio Eanku {dalej spolu len ,Cena”)
na ziklade zdlohove) fakidry systavene) Edenred Slovakia
a dorutensj Klientavi, Zalohova faktira je dorudovand Klientovi
majmd alektronicky, ato akktronickau podtou na  e-maikow
adrezu Klienta. Kliant ubradi Cenu bazhotovastnym prevadom
v progpech bankevého 0O&u Edenred Slovakia, pritom
varighilmym symbelom bude Eislo zalohcove] fakidry, Edenred
Slovakia po uhrade Ceny Klientom na zaklade zalohowej fakiony
wystevi  fakioru  alebo  elekironicke  fakidru  obsahujucu
wyuctovanie priatej plaiby alebe dedane) sluZby a Poukaiok
resp, e-Stravovacich Poukddok, kiorg dorudi Klientovi, Flient
podpsom, resp. zadanim objednaviy resp. Objedndaviy v zmyshe
tychio WOP-KLIENT aocboznamenim  Edenred  Slovakia 50
svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svo) sohlas s vwddvanim
a dorutovanion  elekfronicke) faktury  wyhotowovane] Edenred
Slavakia v zmysle prisludnych viBasbecns zavirnyeh pravnych
predpisovy  vpripade  rozhodnutla — Edenred Siovakia
o whotowowani g doruleni elektronicke] faktory Klientowd,
Wopripade omeskania Kienta s dhradoy Ceny  je Edenred
Blovaka opravneny pofadoval’ od ®henta zaplalonie  arokow
z omeskania vo wySke 0.04% zdiingg sumy za kakdy ded
omeskania.

Druhy, wyika alebo spdsob wwiislenia poplatkov  GStovanych
Edenred Slovakia Hhentowi v slvislosti s pleenim predmetu
Zmluvy s0 uvedene v 3adrobmiku,

Wi
Trvanie a zanik Zmuwvy

Zmiluva 53 uzatvira na dobu naurdith oda dia jaj AEinnast.
Zmiuvny vrtah zalaFany Zmiuvou skondi:

a) pisomneou dohedouw zmiuvrych sirdn,

Bl pisomnou wwpowedou,

c} plsomnym adstipeniom od Zmiluey.
Fazdd zo a2mivvnych siran je opravoend wvypovedal Zmiuvu 3
ber uvedania divodu. Vypovedna lehola j@ 2 measiaca a zadina
phyndl preym ddam kalendarnehs mesiaca nasledujlcim po

T

=4

kalendamom mesiac, v ktcrom bola wypoved dorufena drube|
zmiuvnie] sirana.
KaZdid zo zmluvnyeh strin mdfa od Imilvy pisamne adsiipit
v pripadech wedanych v Zmiluve alabo v iychis VOP aleba
v pripade, fa druhd zmiuvad strana podsiatnym  spdsabom
porudi svole povinmost zo Zmiuvy. Za podstatné porufania
povinresti sa povaZuje porufanie ako je upravend v § 345 ads. 2
Dbchodnéhe zakonnika.
Edenred Elovakia je gpravneny od Imluvy odstpil’ aj
v kloromkolvek z nasledujocich pripadow.
af ok Khent g v zmysle prisiosnych wseobecne zaviznych
privnych prodpesoy prodizeny alebo v apadiu,
by ak b0l wvamysle prsiudSnych vicoboone  zaviznych
© pravnych  predpisov  podany  navrh na wwhldsonic
kankurzu aleba ndwrh na povolenie reftrukturaizdcie na
majatak Klianta,
c] ak v zmysle prislugnych vEeabecns zaviznych predpisoy
bala tratia asoba povarend spravau majetku Klianta,
dy ak hale vadi Kliantovi zataté exskudng konanie akebo
kananie@ o wykon rochadnutia  vemysle  prisheénych
visnhaecne Xavdrnveh pravaych pradpisov
e} &k je Klient v omeikani s thradou Ceny viac ake 30 dni,
pricom uvedené plati obdobne aj v pripade. ak Klent e
Clenom  zdruZzenia glebg zoskupenia viecerych osdb
a klorykolvek = ovedenyeh pripadov nastane ohfadom
ktorehokolvek z clenov edruEcma © zoskupenia,
Qdstipenie od Zmiuvy je GCinné dfiom doruéenia pisomného
odstipenia od Zmiuvy cdstupujicou zmivvnou stranou druhej
Zmiunvre] strans.
Zanikom CGinnost  Zmiluvy  nexanikajd prava,  zavirky
a pohfadavky vznlknuté zo Zmiuvy pred diom zaniku Glinnost
Zmiuvy a taktle? nestracajl (dinnast’ ustanovenia Zminey aleho
jgi prilch z kterych chsahu alebo Gfelu je zrejmé, 2e majd byt
uginng gj po skonteni d&innasti Zmiuwvy.
W opripade zaniky géinnosti Zmiuvy tykajicich sa e-Stravovacich
FPoukdZok, platnest vydanych TR kariet ako 8 vydanych
e-Bfravovacich Poukdfok aim  zodpovedamicim  hodnglam
asociovanym k TR kartdm sa neskondi diom zaniku Oéinnost
Imiuvy, ala v zmyele Sdnku IV,1 tychto VOP-KLIENT

Wil
Dorufovanie pisomnost

W pripade potraby dorudenia pisomnosti drube] zmiuvne strane
sa dorutuje osobne elebo prostrednictvom iného subiektu na
adresy uvedend v zdhlavi Zmiuvy, 8k zmivvng srang negzngmi
pisomne dnshej 2miuvvne) strane 2menu adresy na domndovanie.
Doruéanie pisomnosti nastdva diom jej prevzatia adresdtom.
Pisomnost &3 povafuje ra domudeni aj diom ulofenia zasielcy
U subjakiu, ktory j@ povinny ju dorudt (mapr. podta apod)
Pisormnost sa povaiuje za dorufenc 2j ckamibhom cdmisinutia
{8] prevzatla adresdtom. Ak sa risielka vrdtl nedorufsani
odosiglatefovi = pornamkou adresdt  nezndmy® akebo
paznamkow chdobného wwznamu, plsemneost sa povafuje za
doruCend dricm vratenia zesielky cdosielatefovi. V dohodnutych
plfpaduq;h je muzne dorscil piscmnost e-mailem na edresy
uvedene v zahlawr Zmilovy, pricom  wipkomie pripade sz
pisomnost povaiupe za dorudene pobvrdenim g dorudenia
drubhou rmluvnou stranou; uvedenym spésobom vEak nie jo
mafng darudaval pisamnasti majice vplyy na trvanie a aéinnost
Zmiuvy,

Bod 1. iohio d&eénku s8 nevztahuje na doruéovanie
eleklronickych faklor, Domugovanie elekironickych fakier sa riadi
uslanoveniami  prislusnych  vieobecne zavdznych pravnych
predpisov platnych g Oéinnych v Slovenske republike,

WL
Zaverotnd ustanovenia

Klent ako prevadzkovatel wzavrelim tgjio Zmiuvy povenge
Bderred  Slovakia ako  sprostredkovatels v ozmyske § 2
Zak. G223 2z v Enem neskorSich predpsov (dale) len
~akon”)  spracovanim  osobivych  dajov  fyzickych  osdb
konajicich v mene Kienta, zamestnancov Klienta, resp. tretich
asdh [dalej len Dotknutd asaby™) v rorsahu potrebnom a 73
Ofelem na pinenie predmety  Zmiuvy, uplathovanie prav
2 plnanie pavinnast wplywajocich zo  Zmiluvy. Powarenise na
spracovanie oscbnych ddajov Dotknutych 93db v zmysle tohio
bady je aéinné afom Gdinnost Zmiuvy, picom Edenred Skovakia
bude spracovaval 7 informadného  systdmu Klienta



5 narvom Pereonalistika a Mzdy nasledowné osobné Odage
Cotknutych asdh — mena, priezvicko, osobné &islo pridelané
Klientam, pracoviska resp len niektoré 2z uvedenyeh osobnych
Gdajov padla razeahuy asobnych Udajov poskytnulyeh Klientom
regp. aj inéd newyhnuing asobné  Odaje Dotknulych  osth
poskyinuté Klientam. Foverenie na spracovanie  gsobnych
udajov 53 udefuje na obdobie Olinnosi Zmiuvy resp. aZ do
ckamihu zaniku wvEstkych prav a povionostl smduwnych stedn
vzniknutych zo  Zmiluvy, podfa toha ktord r uvedenych
skuioénosti nasteane neskdr. Edenred Slovakia je opraveany na
zaklade udelengho poverenia pri spractvani ogebmyeh ddajow
vykonavel vietky ginnosti uvedené v § 4 ods.3 pism.a) Fakona.
Edenred  Skovekia je  oprawneny  vykonavat  spracovanie
osobnych udajov ) prostrednictvom  tretej oseby.  Klant
wyhlasuje a pedpesom Zmiovy potvrdzuje, Ie pri vwbere Edenrad
Slovakia ako osoby opravieng] spracival osobné Udaje na
raklade poverenia udelencho v zmysle vysdie uvedenéhe dbal
na odoornd. technickd, organizaény a persondinu spischilost
Edenred  Slovakia a  jeho  schopnost  zaméit  bezpeénost
spracuvanych osobnych udajov opalreniemi podfa § 19 ods. 1
Zakona. Klient wyhlasuje a pedpisom Zmluvy potvrdzuje. Ze
osobné  ddaje  Datkmutych  osdb  spracovdva v sulade
3 prisluinou pravnou dpravau a j@ apravneny povent Edenned
Slovakia spracovanim ceocbnych (dajpov  Oatknutych  osob
v Zmysle vyisie uvedengho, O poveranl padfa predohadzajice]
vely Rliend informaoval Cotknuté oscby, pripadne ich boede
informeval v zekenngj kehate,

Klent berie ng vedomie a uzavretim Zmivvy resp. vwilnanim
aleboe zedamim objednavky resp. Objednavky vyslovuje sdhlas
5 tym, Ze kazdy lelefonicky rozhover medzi Klientom a Edanred
Slovakia mdde byl za Odelom kondroly slugieb poskytovanych
Edenred Slovakia, ziepSena kvalily shubeb poskytovanych
Edenred Slovakia alebo 7 ineho ddvodu Edenred Slovakia alebo
nim uréeanou oscbou FAZRAMENany 03 arnamove medum
8 uchovavany na Zaznameovom madiu.

Elient berie ng vedomie a sohlazi 2 tym, 2e Edanrad Slovakia nie
je povinny zabezpeddt plnenie predmety Zmiuvy, ata najma
dorufene oednane TH karty Klientowi alebo vydanie Kiientom
abjednanych e-Stravavacich Poukdzok az dovtedy, pokial vietiy
splatné pohladaviy Edenred Slovakia vod Klientow vzniknute zo
Imiuvy, 7 indho zmivvrého velahu medz Edenred Slovakia
a Kiientom, & vzniknuté z iného pravicho dédvodu nebudi
uhradamé v calej wike.

Klignt berie na vedomie a suhiasi & tym, Ze v pripade, ak Klicn
bude mal vodi Edenred Slovakia viacero pefaiZnych zavazkav
a poskyinuté pincnie nebude dostatoéne na spinenie vietkych
pefiafnych zavazkov Kiienta, poskytnulé pleenie sa pouZie na
Uhradu toho pedafneho zavarku, kiorgho sphwenie nie je
zaberpaiend alabo je najmens] raberpedend, ingk zdvazku
najskdr splatnéha. pritom pinenie sa vidy zapodita najprv na
prislusenstvoc a az potom na istinu. Uvedend plati aj fom
pripade, ak Klient alebo ind ozoba pri paskytnuti plnania urdi
penainy zavizok, ktory poskyinutym pinenim pini.

Lstenowvenia Zmiluvy maju prednost pred ustanovaniami tychto
VP -KLIENT a v pripade odliZnosti ustanoveni Zmluvy a WVOP-
KLIEMT, 54 rozhodne usianovenia Zmiluvy.

Klent berie na vedomie a suhlasi 3 bym, Ze Edenred Slovakia (&
opravneny zaposilal pohfadavky Edenred Slovakia vodi Klientovl
vZniknuld zo Zmiuvy ako aj pohledavky Edenred Slovakia vodi
Klientovi vzniknuld z indého zmiuvreho vezlahu s Klientom alebo
vIniknuié 7 ingho pravneho dovodu, ato aj, ak v éase
zapaditania efte nie s0 splatné, s pohfadavkami Klienta vodi
Edenred Slovakia vzniknutymi zo Pmiuvy ako aj s pohladaviami
kKlienta vodi Edanred Skavakia venikmiid 7 ingého zmiuvného
vziahu & Edenred Slavakia & vmiknuié z iného pravneho
dévedu.

Klient nie je opravneny posidpit’ alebo previes! svoje prava,
zavizky alebo pohladavky wyphivajioce alebo vzniknuté =zo
Zimluvy na retiv gsoby bez suhlasu Edenred Slovakia.

Edenred Slovakia pe opravneny vezhfadom ne zmenu pravne
ﬂpra'u':r', rmenu rhovey situacie, zmeny obechodnej politiky alebo
na zaklade jeho rozhodnutia zmemt, dopinit, zrusit alebo
nahradit’ tieto VOPR -KLIENT (dalgj len Zmena VOP-KLIENTT),
Edenred Slovakia jo povinny Zmenu VOP -KLIENT $ uvedenim
i platrosts a ddinnosti cznamif Klientowi, a to zverejneninm na
svojam wabavom sidle www edenred sk a zverginenim Zmeny
WOP-RLIENT wo vietkyoh svajich prevadrkamiach najnaskar 14
dni wopred pred diom efinnosti Zmeny VOP-KLIENT. Zmena

14,

WVOP-KLIENT nia je skutodnostau, kiord by vwiadovala uzavretie
pisomného dodatiu & Zmivve.

Y pripade nesdhizeu Klienta so Zmenou VOP_KLIEMT, ma
Klignt prave najneskdr vposledny pracovny den pred diom
uginnosti Zmeny VOP-KLIENT = wedendho dovodu pisomne
odstdpil’ od Zmluvy a slitasne adstipania od Fmiuvy musi byt
najneskar v posledny pracovny def prad diam ddanosti Zmeny
dorufeng Edenred Slovakia. inak prava Klienta na adetipania od
Zinluvy zanika, Ak Klient riadne avias vzmysle tehta bodu
newvyulie pravo odstupt’ od Zmiuvy, plati, 2e Klient sa Zmanou
WIOR-ELIENT sdhlasi.

Tiete VOF-KLIEMT nadobodajl  platnost’ a GBinncet  dfa
01.05.2016 a v celom rozsahu nehradzajd Vieobecné obchodné
podmienky  Tickel Restaurant® - elekfronicka  stravovacia
poukdfka klient & Zmiuve o zezbezpeieni  stravovania
ramestnancov — Karta Tickel Restaurant® platné a O&inné odo

diia 01012015, ake @ VOP-TR-K platné a ofinné od.
01.07.2015 a VOP - poukdiky — Kplatné ao&nné cod
01.07_2015.




Priloha ¢. 2

Sadzobnik odmeny a poplatkov —-Ticket Restaurant — K

spolocnosti Edenred Slovakia, s.r.0., 50 sidiom KaradZitova 8, P O.BOX 21, 820 15 Bratisleva 215, 1C0: 31 328 685, DI®: 2020312704,

IC DPH: 5K2020312284, zapisanej v Obchodnom regestri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sro, vioska & 31698

k Zmluve o zabezpeteni stravovania sprostradkavanim stravovacich sluzieb, k Zmiuve o zabarpaleni stravavania,
k Objednavke

(dalej len , Sadzobnik-TR-Poukaiky - K'Y}

l.
Foplatok za sprostrediovand stravovacle slutby 8 administrativny
popiatek

Klienl je povinny whradt Edenred Slovakia odmenu za sluibu
poskylnuta v zmysle Zmiuvy = Poukaiky = K, ktard buda wydislena
caobitne za kaidd Chjedndviu. Suma odmeny za sluiby bude vréend
ako sudet sumy popiatku za speostredkovandé Stravovaoe sluiby
a sumy admresiralivieho poplatky.

Wyska poplatky za sprostrediovang Stravevasie siufby podla Zmiluwy
— Paukadky — K predstavupe 3% 2 bude vywlislend z celkowého sl
Hodndt TR poukéldok obéadnanyah jednou Objednavkoy
Adminigirativiy  poplatsk  predstavuje ndhradu  tych  ndkladoy
wynalodenych Bdenred Slovakia pri poskytnuti slugby v zmysle Zmbuwy
. kiorpch nahreda nie j& Klentavi Gitovana prastrednichvom poplalkoy
wymedzenych v élanku Il lohto Sadzobnike-TR Poukadky-K nag
ramec poplatky za sprostradkovand Stavovacie siufby.  Suma
administrativieho  poplathu je wrdena akg  percentudlny  podiel
z celkového 3Gty TR poukdios objednanych prisiuinou Objedndvkou
Klienta, Ak celkowy sodet Hodndt TR poukaiok chjednanysh
precmetncy Objedndviou Kliesta j& vo wvyske od 007 EUR do J8E.
ELR, adminstrativiy poptatok je v sume 6,50 EUR baz DPH, ku kiovej
bude uplainend DPH podfa prisluéného vieobecne zavdzného
pravnehe predpisu v Sdinnom zneni, najme zékena o DPH (v pripade
20 % DPH 7,80 EUR & DPH). Ak celkowvy sudel Hodndt TR poukasok
obyednanych predmetnou obiednavkou Klienta je vo vlke od 266,01
EUR do €64.- EUR, administrativny poplatok @ 200 % z cefovaho
sty Hodndl TR poukaiok objednanych predmetnoe Objednavkou
Klignta, Ak ceikowy SGZet Hodnd? TR poukddok  obsednanych
presgmetnoy. Objedndavkou Klignlz je wo wilke oo S64.01 EUR do

Foplatky

165],- EUR, adminsirativny poplaiok j& 1,80 % 7 calkového sabhy
Hodndt TR poukazok abjednanych predmelnou Oojednavioy Klienta.
Ak calkewy sodet Hoondt TR poukdiek ebjednanych predmetnoy
Objednaviou Klienla o w vyéke od 1.650,01 EUR ga 2655 - EUR,
gdministrativny poplatok je 1,30 % 7 colkowdhe sodu Hodndt TR
poukaiok objednanych predmetnou Objedndvkou Klienta AN celkovy
sudat Hoandt TR poukaiok objednanych predmetnou Objedndvkau
Klienta je vo wwike od 2.656.01 EUR do 3 983 - FUR, adminsirativey
popdatol e 080 % zgelkewého sdétu Hedndt TR poukaok
objednanych prédretnoy Objednévkoy Khenla, Ak pelkowy sudet
Hedndl TR poukaick objednanyeh predmetnau Objednivkau Klenta
/2 vo vilke od 303NN EUR do 9294 EUR. sdministrativny
poplalok je 070 % zcelkového softu Hodndt TR poukédol
objednanych pradmetnou Obedndviou Khornta, Ak celkowy siéet
Hodnit TR poukéizok chisdnanych predmetnou objednavkou Klienta
je vo vwiks od $29401 EUR do 13.2377.- EUR, administrativny
poplalck e 080 % zcelkového Uty Hodadt TR poukdédgk
gbpednanych predmeatnou Ohjsdndvkog Kliemta,

Suma odmeny vzmyele fohio cldnku je bez DPH, ktord bude
upfatnena  podla  prisluinéna  vBasbacne ravazrmého pravneho
predpisy.

Edenred Slovakia vyodtuje odmenu za sludbu v zmysie tohta &&nku
v zeighowe] faktire ~ resp. fakture, resp elekboncks)  faktone,
vystavens| Edenred Slovakia v zmysie Slanku W, bod 4, VOP-KLIENT
a obsanujdce] vyllitovameé ceny objednanych Poukdfok, prigom
admena za sludbu bude splatng v def splatnost uvedena) zalahava
faxidry, resp. fakiley, resp. edakironicke] faktiny

V pripade, ek nejoe o Standardnd Objedndviu je Kien: povinny uhradit popiatky v naskedovne) vske:

1.1 Darudsnia

Fopatok

8]  Prplatck za dorulenie paliku (runenkunerssa spalotnostipodtovy podnik) ne miesto v rAmo

Vy&ka poplatku bez DPH
6,40 ELIR

akg BIKLO0 ELR

SH urtene Klientom (na jedne mieste donulenia) v celkovej hadnate viac ako 500.00 EUR
B)  Poplatok za dorudenic baliku (spoloénost Slovenskd podta, a.5.) max. v hadrate 500 -FLUR na
migsto v ramel SR ursand Klisntam (na jedno miesto dosutenia) v celkove] hodnote mene;

3,20 EUR

1.2 Uhreda

latok

poéta, a.5.)

| B) Dobierka - celkovy sifet Hoanot 1R powkalok do 5000 EUR (hunérkuriérska spolcenast] |

Viykka poplatku bez DPH |

1.3 Baleme

a) Dobierka — max. celkewy 5081 Hodndt TR poukAZor oo 50000 EUR (spolotnost Siovenska .

| 450 EUR |
7 00 EUR =

[ Poplatok

alebo triedenie podra podiadaviy Kiianta)

a)  Nedtandardné balenie (nedtandardny podel TR poukaZok, nedtandardnd nomindina hodnota

| Viska poplatku ber DPH
0.8% z celkove] Hodnity TR poukazok

1.4 Iné sluiby

Wyhka poplatky bez DPH

a) Osobitng tad TR poukalok

Foplatok

0075 EUR za 1 ks, munimding surma 8 00
EUR

manuélng zadania Obwdndviy)

b Zadamie Ghyednavky (iny sposch ako cez oblednavac) systam Edenred Slovakia

3,00 EUR

di  Spracovanie Klieniom vratenych TR poukddok

&) Domuéenie fakiiry inak ako g-mailom (za ka2dd fauir)

2} Zadanie CUrojednavky oscbne na pobocks Edenred Slovakia v Bratislave

5.0 ELIR

T 1,00 % z celkoveho siety Hodnét TR
| poukdok veatanyeh Kliantam ber DEH,
i mnimaing suma 10 EUR

| 0.83 EUR

Standardna  Objednavks zahffa objednania TR poukdfok
aregirednictvam wabdve] aplikdcie Edenred  Slowaksy Dnline
Onednavka”  heww rychlaobjednavie sk v Standardne] nominding|
hodnote a v andardnom baleni, csobny odber TR poukdfok na

pobocke Edenred Slovekia v Bratislave, dhradu zilohove) fakiny
bankovym  prevodom pred odberom  alebo  plathou v halovost



pobolke Edenred Slovakia a raslanes elektronicke| fakiury alebo
azobay odber fakbdr na pobodke Edenred Slovakia v Bratizlave spoly
& TR poukazkami.

Wiyska poplatkow v zmysle tohic Clankuy je bez DPH. kiord bude
uplattana podla  prisivEnahd  wEeobecne m&vazneho  poavneho
predpisw,

Edenred Slovakia wirluje Ehentow poplatok v zrmysle tohioe Sanky
zabohowvou faktirow, resp, fakbirou alebo elektronicxou fakedssu
wystaverns) Edenmed Slovaka v zmysle Sldnko W bod 3, 8 4 WVOP-
KLIENT v lehoie 7 ani ade dha, v ktarny vzndkne Edenred Slovakia
voli Klientavi pravo na jeho zaplatenie (def. v kiery Edenred Slovakia
wykanal ukon, za kiory @ Kient povinng Zaplatil’ poplatok, ak & povahy
poplatky nevyplyva Iny el vandku ndrcku na posdatok), peitom
Edenred  Slovakia o opavneny  wyskeed' jednu fakiory  alebo
lektranickld faktiry cbeahujlcu wviacerd wiltowanych poplatkow
Fakiura alebe elekirenicka faktorz bude splates v ishote 7 dnil odo dia
& wyetavania.

e,
Epoloéné ustanovenia

Uslanowoma  Sadzobnika-TR-Poukaiky-E, majd prednost pred
ustanSatiami WOR-KLIENT & v pripads adldnnst ustanosen) WOP-
FLIENT a Sadzobnika-TR-Poukaiky- K. 30 rozhodné ustanovenia
Sadrobnika-TR-Poukaiky- ¥, Listanovenia Zmiuvy -TR-Poukadky - K
mejd prednost pred  ustenoveniami  Sadzobnika-TR-Poukddky- K
avptipade  odidnosti  ustancven:  Imiluvy-TR-Poukddky - K
8 Sadzobnika-TR -Poukddky - K, 20 razhadnd ustanovenia Zmiuvy —
TR-Poukadhy - K

Edenred Slovakia jo opravneny vzhlacom na 2meny privies Qpeowvy,
emeny frhgve] situlcie, zmenu obchodne) politicy alabs na zikiade
jeho  rozhodnuta  zment, doplait, zrust alebe nabradit tento
Sadzobnik-TR-Poukddsy - K [dalg) len ,Zmena Sadzobnika- TR
Poukidky- K. Edenred Slovakia je povinny Zmeny Sadzobnike-TR-
Poukdfky-K & uvedenim jgj platnast 3 odinnost orndad’ Klientow, & 10
vergmenim ona  gvolom  webovom  sidle  wew edenred sk
azverginenior  Smeny  Sadzobnika-TR-Poukizky-K  vo  vleloych
svojich prevadzkarniach najnaskdr 20 dri vopred gead diom udinnost
Fmeny  Badeobnika-TR-Poukdfy-K.  Zmena  Sadzobnikg-THR-
Poukddky- K nig @ skutodnostou, ktord by wiadowvalda uzaviele
pisomneho dodathy & Zmluve-TR-Poukakky - K.

Tenta Sadzobrik-TR-Poukizky-K nadobida platnost a Oginnest dfbe
01052015 v oelom rezsahu mahrddza Sadrobak-TR-K platny od
01.07.2015




